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1  le contexte des pays en d1  le contexte des pays en dééveloppementveloppement

La Banque MondialeLa Banque Mondiale est:est:
-- un un éétablissement financiertablissement financier……: attentive : attentive àà la la 

rentabilitrentabilitéé financifinancièère;re;
-- dd’’aide au daide au dééveloppementveloppement……: attentive : attentive àà la la 

rentabilitrentabilitéé ééconomique;conomique;
-- quiqui lutte contre la pauvretlutte contre la pauvretéé: attentive en : attentive en 

prioritprioritéé àà la rentabilitla rentabilitéé sociale.sociale.
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Des dDes dééplacements urbains efficientsplacements urbains efficients permettent permettent 
de lutter contre la pauvretde lutter contre la pauvretéé::

-- indirectementindirectement……: car : car ils favorisent le ils favorisent le 
ddééveloppement veloppement ééconomiqueconomique urbain;urbain;

-- directement directement ……: car : car ils facilitent aux pauvres ils facilitent aux pauvres 
un accun accèès s àà ll’’emploiemploi et aux activitet aux activitéés.s.

-- Plus gPlus géénnééralement ralement ils participent de ils participent de 
ll’’inclusion socialeinclusion sociale: en accompagnant les : en accompagnant les 
personnes âgpersonnes âgéées, les handicapes, les handicapéés, s, ……
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Des exemples dDes exemples d’’interventions de la Banque Mondialeinterventions de la Banque Mondiale

soit en assistance technique :soit en assistance technique :
-- EgypteEgypte: r: rééhabilitation du tram dhabilitation du tram d’’HeliopolisHeliopolis (Le Caire);(Le Caire);
-- Maroc:Maroc: nouvelle politique nationale des dnouvelle politique nationale des dééplacements placements 

urbains.urbains.
soit en financementsoit en financement
-- IranIran: circulation et transports publics (T: circulation et transports publics (Tééhhééran)ran)
-- Liban: Liban: circulationcirculation
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Dans les pays en dDans les pays en dééveloppement on constate, veloppement on constate, 
((malgrmalgréé des situations trdes situations trèès diverses)s diverses)::

-- Une rapide Une rapide urbanisation urbanisation ((MENA: +MENA: +2,5%/an)2,5%/an)
accompagnaccompagnéée de d’’un grand un grand éétalement urbain  talement urbain  
(Le Caire: 46 km x 35 km)(Le Caire: 46 km x 35 km);;

-- Un Un accroissement de la mobilitaccroissement de la mobilitéé ((Alger: Alger: 

0,750,75/Tunis: /Tunis: 1,2 1,2 ddééplacements motorisplacements motoriséés / habitant / par jours / habitant / par jour) ) ;;

-- Une explosion de la Une explosion de la motorisation motorisation ( ( Le Caire: Le Caire: 68 68 
vpvp/1000 habitants; Casablanca: /1000 habitants; Casablanca: 110110; Beyrouth: ; Beyrouth: 350)350)..

La demande en dLa demande en dééplacements urbains exploseplacements urbains explose: : 
en nombre, en distance, en nombre, en distance, ……
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Un grand paradoxeUn grand paradoxe::
-- Face Face àà une demande une demande éénorme et croissantenorme et croissante,,
-- avec avec une offre presque toujours insuffisanteune offre presque toujours insuffisante, , 

ou sou s’’il elle lil elle l’’est, une pollution et une congestion est, une pollution et une congestion 
toujours fortestoujours fortes

La crise financiLa crise financièère est quasi gre est quasi géénnééralerale: avec des : avec des 
voiries mal entretenues, et des compagnies de voiries mal entretenues, et des compagnies de 
transports publics dtransports publics dééfaillantes.faillantes.



LL’’intervention de la puissance publique nintervention de la puissance publique néécessaire cessaire 
pour optimiser la performance des transports publicspour optimiser la performance des transports publics

1  le contexte des pays en d1  le contexte des pays en dééveloppementveloppement

Un exemple dUn exemple d’’enchaenchaîînement vers lnement vers l’’effondrement:effondrement:

-- Une entreprise publique de bus en situation de monopole, une tarUne entreprise publique de bus en situation de monopole, une tarification ification 
bloqubloquéée, des effectifs ple, des effectifs plééthoriques, des groupes rthoriques, des groupes réécupcupéérant les aides publiques rant les aides publiques 
(employ(employéés, fonctionnaires avec gratuits, fonctionnaires avec gratuitéé, , éétudiants avec bas tarifs, tudiants avec bas tarifs, ……),),

-- Les crLes créédits publics investis dans de grandes voiries,dits publics investis dans de grandes voiries,
-- congestion, la pollution,congestion, la pollution,
-- ddéégradation du service, la clientgradation du service, la clientèèle aisle aiséée se s’é’échappe et prend la voiture,chappe et prend la voiture,
-- Les pouvoirs publics pallient, en laissant Les pouvoirs publics pallient, en laissant éémerger et se dmerger et se déévelopper une velopper une 

concurrence formelle (concurrence formelle (taxistaxis) ou informelle, ou en cr) ou informelle, ou en crééant des services spant des services spééciaux ciaux 
((pour administrationspour administrations,,……), les gros employeurs cr), les gros employeurs crééent leurs services,ent leurs services,……

-- LL’’entreprise publique est au bord de la faillite;entreprise publique est au bord de la faillite;
-- Les pouvoirs publics font appel au privLes pouvoirs publics font appel au privéé: soit les tarifs restent bloqu: soit les tarifs restent bloquéés et la s et la 

concurrence dconcurrence dééloyale continue, et la compagnie privloyale continue, et la compagnie privéée e ééchoue; soit les tarifs choue; soit les tarifs 
sont augmentsont augmentéés et ls et l’’explosion sociale guette.explosion sociale guette.
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AprAprèès analyse, on constate s analyse, on constate des cloisonnements ou des des cloisonnements ou des 
confusionsconfusions::

-- une organisation des dune organisation des dééplacements sans rapport avec la placements sans rapport avec la 
planification urbaine;planification urbaine;

-- des institutions en charge de la voirie distincte de celles en cdes institutions en charge de la voirie distincte de celles en charge harge 
des transports collectifs, avec des modalitdes transports collectifs, avec des modalitéés s ééconomiques et conomiques et 
financifinancièères totalement diffres totalement difféérentes;rentes;

-- une confusion entre autoritune confusion entre autoritéé politique et oppolitique et opéérateur en charge des rateur en charge des 
transports publics, ou un (des) optransports publics, ou un (des) opéérateur(s) privrateur(s) privéé(s) en auto (s) en auto 
commande;commande;

-- une confusion entre tarification (que lune confusion entre tarification (que l’’on bloque ou maintient on bloque ou maintient 
faible) et politique sociale (qui relfaible) et politique sociale (qui relèève dve d’’autres ressorts);autres ressorts);

-- …………
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2 FAIRE CE QU2 FAIRE CE QU’’IL FAUTIL FAUT

A  clarifierA  clarifier::
Une politique des dUne politique des dééplacements urbains: placements urbains: 
-- globale: voirie, circulation, stationnement, globale: voirie, circulation, stationnement, 

transports collectifs, modes non motoristransports collectifs, modes non motoriséés;s;
-- cadrcadréée nationalement (re nationalement (rééglementation, glementation, 

financement,financement,……ou dou déécentralisation organiscentralisation organiséée);e);
-- menmenéée localement: des institutions politiques e localement: des institutions politiques 

locales, disposant dlocales, disposant d’’une autonomie financiune autonomie financièère.re.
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2 FAIRE CE QU2 FAIRE CE QU’’IL FAUTIL FAUT

A  clarifierA  clarifier::
Une politique des dUne politique des dééplacements urbains: placements urbains: 
-- cohcohéérente avec la planification urbaine;rente avec la planification urbaine;
-- identifiidentifiéée par rapport aux politiques sociales, et e par rapport aux politiques sociales, et 

par conspar consééquent, ouvrant la place quent, ouvrant la place àà une une «« aide aide àà la la 
personne personne »» (aides personnalis(aides personnaliséées lies liéées aux conditions sociales, es aux conditions sociales, 
relevant des autoritrelevant des autoritéés en charge des questions sociales).s en charge des questions sociales).
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B  B  àà recommanderrecommander::
-- Le Le paiement par les usagerspaiement par les usagers: voirie et circulation : voirie et circulation 

(p(pééage urbain, age urbain, linlinééaire ou de zone: aire ou de zone: cfcf TTééhhééranran), stationnement ), stationnement 
(public et/ou priv(public et/ou privéé) transports collectifs;) transports collectifs;

-- LL’’internalisationinternalisation: des impacts n: des impacts néégatifs (droits gatifs (droits àà
circuler, taxes sur les carburants,circuler, taxes sur les carburants,……), des gains positifs ), des gains positifs 
(plus(plus--values foncivalues foncièères res cfcf projet tram Rabatprojet tram Rabat, publicit, publicitéé
urbaine, centres commerciaux urbaine, centres commerciaux cfcf projet Tunisieprojet Tunisie……).).

Ceci peut conduire Ceci peut conduire àà aller vers aller vers des dispositifs financiers des dispositifs financiers 
globauxglobaux: fonds public d: fonds public déédidiéé, march, marchéés privs privéés globaux (s globaux (cfcf

rrééseaux ferroviaires japonais, vseaux ferroviaires japonais, véélos lyonnais,los lyonnais,……))
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33 FAIRE COMME IL FAUTFAIRE COMME IL FAUT

Pour offrir un service de qualitPour offrir un service de qualitéé au moindre cout,au moindre cout,
A  clarifierA  clarifier::
-- Une Une autoritautoritéé politiquepolitique: qui fixe le cadre et le niveau de : qui fixe le cadre et le niveau de 

service service (indicateurs, contrôle, (indicateurs, contrôle, ……), le cadre ), le cadre ééconomique et financier conomique et financier 
((des ambitions maitrisdes ambitions maitriséées, es, ééconomiquement viablesconomiquement viables), ), ……;;

-- Un (des) Un (des) opopéérateur(s):rateur(s): qui met en qui met en œœuvre, ruvre, rééalise, alise, 
exploite, rend le service, rend compte, exploite, rend le service, rend compte, ……

Ceci peut conduire Ceci peut conduire àà crcrééer er un lieu ou une institution un lieu ou une institution 
locale en charge des dlocale en charge des dééplacements urbains sur placements urbains sur 
ll’’ensemble de lensemble de l’’agglomaggloméération.ration.
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33 FAIRE COMME IL FAUTFAIRE COMME IL FAUT

B  B  àà recommanderrecommander::
-- des solutions durables, mades solutions durables, maîîtrisables trisables 

localementlocalement (financi(financièèrement, techniquement);rement, techniquement);
-- une concurrence organisune concurrence organiséée;e;

-- une concertation/participation des une concertation/participation des 
habitantshabitants/usagers./usagers.
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4 APPLICATION4 APPLICATION

Avec Avec pragmatismepragmatisme::
-- pas dpas d’’a prioria priori sur public/privsur public/privéé;;
-- progressivitprogressivitéé dans les dans les éévolutions;volutions;
-- tenir compte des rtenir compte des rééalitalitéés localess locales (habitudes (habitudes 

financifinancièères, secteur informel, marche res, secteur informel, marche àà pied pied 
prpréépondpondéérante,rante,……).).
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4 APPLICATION4 APPLICATION

Mais un Mais un volontarisme politiquevolontarisme politique ::
-- Un cadre nationalUn cadre national souple et clair souple et clair ((cfcf loi 2004 Tunisie)loi 2004 Tunisie);;
-- Une planification/programmation locale Une planification/programmation locale des des 

rrééformes;formes;
-- Un engagement fort des EtatsUn engagement fort des Etats àà ddéégager les moyens gager les moyens 

((cfcf Tunisie)Tunisie) pour la transition, pour la transition, àà piloter, animer, piloter, animer, 
accompagner;accompagner;

-- Une montUne montéée en compe en compéétencetence: des : des éélus et acteurs lus et acteurs 
locaux locaux (ateliers (ateliers novnov 06 et 07, Rabat)06 et 07, Rabat), des techniciens et , des techniciens et 
praticiens (praticiens (formation initiale, formation initiale, ééchange dchange d’’expexpéérience,rience, ……) ) (sessions Maroc (sessions Maroc 
2008)2008), du secteur priv, du secteur privéé (o(oppéérateurs, associations professionnelles, financeurs, rateurs, associations professionnelles, financeurs, ……).).
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Un exemple vertueux? (opinion personnelle !):Un exemple vertueux? (opinion personnelle !):

-- planification urbaine rplanification urbaine réépartissant partissant éégalement activitgalement activitéés et secteurs rs et secteurs réésidentiels;sidentiels;
-- suppression du stationnement LD et totalement sur les axes majeusuppression du stationnement LD et totalement sur les axes majeurs, limitation des PK rs, limitation des PK 

pour bureaux;pour bureaux;
-- circuits en faveur picircuits en faveur piéétons et cycles;tons et cycles;
-- ppééage urbain gage urbain géénnééralisraliséé (stationnement, axes et zones);(stationnement, axes et zones);
-- rréécupcupéération des plusration des plus--values foncivalues foncièères et publicitaires;res et publicitaires;
-- des sites propres bus gdes sites propres bus géénnééralisraliséés, utiliss, utiliséés par diverses compagnies de bus;s par diverses compagnies de bus;
-- des employeurs qui remboursent les ddes employeurs qui remboursent les dééplacements DT, des fonds sociaux aidant les placements DT, des fonds sociaux aidant les 

personnes en difficultpersonnes en difficultéés s àà payer les dpayer les dééplacements;placements;
-- un fonds dun fonds d’’investissement local pour les dinvestissement local pour les dééplacements urbains, mobilisable aussi par placements urbains, mobilisable aussi par 

les oples opéérateurs;rateurs;
-- une tarification unique une tarification unique interopinteropéérateursrateurs des transports collectifs;des transports collectifs;
-- et, uniquement en cas de problet, uniquement en cas de problèèmes de capacitmes de capacitéé, des TC lourds, mais avec possibilit, des TC lourds, mais avec possibilitéé

de lignes express;de lignes express;
-- ……..
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